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Ochrana vasich osobnich Udajd a transparentnost jejich zpracovani jsou pro nas velmi dilezité.
Proto timto plnime nasi informacni povinnost o okolnostech zpracovani v souladu s ¢l. 13 a ¢l.
14 obecného narizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR).

Z vaseho postaveni subjektu Udajd vam v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaju
vyplyvaji ndsledujici prava:

a. Pravo na pristup k osobnim ddajim (viz ¢l. 15 GDPR)
b. Pravo naopravu (viz ¢l. 16 GDPR)

c. Pravo navymaz (viz ¢l. 17 GDPR)

d. Prdvo na omezeni zpracovani (viz ¢l. 18 GDPR)

e. Pravo vznést namitku (viz ¢l. 21 GDPR)

f.  Pravo na prenositelnost udajl (viz ¢l. 20 GDPR)

Pravo na odvolani souhlasu: Pokud je zpracovani zaloZzeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR nebo
na ¢l. 9 odst. 2 pism. a GDPR, mate pravo svUj souhlas kdykoli odvolat. Jiz zpracované udaje
zUstavaji odvolanim nedotéeny.

Kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich udajd: Jasmin Muhmenthaler-Sturm,
Datenbeschitzerin GmbH, Unterer Sand 9, 94209 Regen, tel.: +49 9921 88 22 9000, e-mail:
xalution.dsb@datenbeschuetzerin.de

Mate prdvo podat stiznost u dozorového uradu, pokud se domnivate, Ze zpracovani vasich
osobnich Udajd probiha v rozporu s pravnimi predpisy.

Bavorsky zemsky Urad pro dohled nad ochranou osobnich udajd (BayLDA)
Promenade 18

91522 Ansbach

Telefon: +49 (0) 981 180093-0

Fax: +49 (0) 981 180093-800
E-mail: poststelle@l|da.bayern.de

Spravcem udajd je:

xalution group GmbH

zastoupenad: Tobias Endl, Eike Fischer
Weinmarkt 4

90403 Norimberk

Telefon: 0911 148 869 19
E-mail: info@xalution.com



mailto:xalution.dsb@datenbeschuetzerin.de
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Spravcem Udaju je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd sama nebo spole¢né s jinymi rozhoduje
o Ucelech a prostredcich zpracovani osobnich udajd (napf. jmen, e-mailovych adres apod.).

K predavani udaju do tretich zemi (zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor — EHP) dochazi
pouze tehdy, pokud je to nezbytné pro plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb, pokud jste nam
k tomu udélili souhlas nebo pokud je to jinak pravné pripustné. V takovém pripadé prijimame
opatreni k zajiéténi ochrany vasich Gdajd, napfiklad prostiednictvim smluvnich ujednéni. Udaje
predavame vyhradneé prijemcim, ktefi zajistuji ochranu vasich udaji v souladu s pozadavky
GDPR pro predavani do tretich zemi (Cl. 44 az 49 GDPR).
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Za Ucelem vyrizeni vasi objednavky nebo dotazu zpracovavame v ramci tohoto procesu osobni
udaje kontaktnich osob (jméno, adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo, mobilni ¢islo, obsah
zakdzky). Dale mlze v ramci podpory (vzdalené nebo na misté) dojit k nahlizeni do osobnich
udaju, které jsou ulozeny ve vasem ERP nebo CRM systému.

Zpracovani je zaloZzeno na smlouvé nebo predsmluvnich opatrenich podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b
GDPR.

Udaje jsou interné predavény pfisluénym oddélenim a v piipadé potieby také externim
subjektdm (napf. obchodnim partnerlim / subdodavateltim, freelanceriim), aby bylo mozné
zakazku dale zpracovat. Pro ucely realizace projektu jsou Udaje ukladany v systému Microsoft
365. Poskytovatelem je spole¢nost Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA
98052-6399, USA. Se spolecnosti Microsoft jsme uzavreli smlouvu o zpracovani osobnich
udajd. Dalsi informace o ochrané osobnich Udaji u spole¢nosti Microsoft naleznete na:
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

Spoleénost je certifikovana podle ramce ,EU-US Data Privacy Framework® (DPF). DPF je
dohoda mezi Evropskou unii a USA, kterd ma zajistit dodrzovani evropskych standardd
ochrany osobnich udaj pri zpracovani dat v USA. Kazda spolecnost certifikovana podle DPF
se zavazuje tyto standardy ochrany osobnich Udajd dodrzovat. Dalsi informace ziskate od
poskytovatele na nasledujicim odkazu: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

Udaje jsou uchovéavény v souladu se zdkonnymi povinnostmi uchovavani. Pokud nedojde k
uzavreni smluvniho vztahu, budou udaje po jednom roce bez aktivniho kontaktu vymazany.

Abychom mohli pfijimat vase hovory i po skonleni pracovni doby, vyuzivdame sluzeb
telefonického centra: kommpet GmbH, Dammer Weg 37, 63773 Goldbach. Pokud zavolate
po pracovni dobé, dojde k automatickému presmérovani na call centrum. Call centrum
zaznamena vase jméno, telefonni ¢&islo a vas pozadavek. Nasledné je nam vase poptavka
predana.

Zpracovani Udajd je zalozeno na plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, ktery
umoznuje zpracovani udajl za Ucelem plnéni smlouvy nebo predsmluvnich opatfeni.

Vase Udaje jsou uchovavany v call centru i u spravce. S call centrem jsme uzavreli smlouvu o
zpracovani osobnich Udaja.

Udaje jsou vymazany po naplnéni Gcéelu jejich zpracovani.


https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
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Pro zajisténi IT podpory, prioritizace a dokumentace pozadavkl vyuzivame v IT ticketovaci
nastroj Jira od spolecnosti Atlassian Pty Ltd, Level 6, 341 George Street, Sydney NSW 2000,
Austrdlie.

Pri vytvoreni ticketu zpracovavame u zpracovatele: jméno, prijmeni. U Zadatele zpracovavame:
spolec¢nost, jméno, prijmeni, oddéleni, kéd adresy, zakaznické Cislo. V zavislosti na povaze
chyby mohou byt osobni Udaje obsazeny také v samotném popisu problému.

Zpracovani udajl je zalozeno na opravnéném zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR. Spravce
ma opravnény zajem na optimalizaci IT procesu.

Udaje jsou zpracovavény v IT oddéleni a v piipadé potieby preddvany externimu poskytovateli
podpory za Ucelem reseni daného pripadu. Se spolecnosti Atlassian jsme uzavreli smlouvu o
zpracovani osobnich udajl. Dalsi informace o ochrané osobnich Udaju u spolecnosti Atlassian
naleznete na: Zasady ochrany osobnich Udaju | Atlassian

Predavani udaji do Austrdlie je zalozeno na standardnich smluvnich dolozkach EU.
Podrobnosti naleznete zde: Datenschutzrichtlinie | Atlassian.

Spoleénost je certifikovana podle ramce ,EU-US Data Privacy Framework® (DPF). DPF je
dohoda mezi Evropskou unii a USA, kterd ma zajistit dodrzovani evropskych standardd
ochrany osobnich udajl pri zpracovani dat v USA. Kazda spolecnost certifikovana podle DPF
se zavazuje tyto standardy ochrany osobnich Udajd dodrzovat. Dalsi informace ziskate od
poskytovatele na nasledujicim odkazu: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

Vase osobni Udaje jsou uchovavany v souladu se zdkonnymi lhitami pro uchovavani udaju.

Za uUcelem kontaktovani vas vam zasilame e-maily s dal$imi informacemi, a to za ucelem
vyfizeni vaseho dotazu, zakazky nebo v ramci naseho bézného obchodniho vztahu. Za timto
Ucelem zpracovavame vasi e-mailovou adresu, obsah e-mailu a historii komunikace. E-maily
jsou hostovany u externiho poskytovatele. Poskytovatelem je spoleénost Microsoft
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. S timto poskytovatelem
jsme uzavreli smlouvu o zpracovani osobnich udajd.

Dale vas mlzeme kontaktovat také telefonicky prostfednictvim telefonniho nebo mobilniho
¢isla, které u vas evidujeme.

Zpracovani Udajd je zalozeno na plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, ktery
umozhuje zpracovani udaji za ucelem plnéni smlouvy nebo predsmluvnich opatreni
(zdkaznicky vztah, smlouvy s obchodnimi partnery).

7

K preddvani Udajd dochazi pouze tehdy, pokud je to s vdmi dohodnuto nebo pokud je to
nezbytné pro dany obchodni pfipad. Zpracovani a predavani Udaji spole¢nosti Microsoft je


https://www.atlassian.com/de/legal/privacy-policy#what-this-policy-covers
https://www.atlassian.com/de/legal/privacy-policy#what-this-policy-covers
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
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zalozeno na standardnich smluvnich doloZkach. Dalsi informace o ochrané osobnich udajd u
spolecnosti Microsoft naleznete na: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Spolecnost je certifikovana podle ramce ,EU-US Data Privacy Framework® (DPF). DPF je
dohoda mezi Evropskou unii a USA, kterda ma zajistit dodrzovani evropskych standardd
ochrany osobnich udajl pri zpracovani dat v USA. Kazda spolecnost certifikovana podle DPF
se zavazuje tyto standardy ochrany osobnich Udaji dodrzovat. Dalsi informace ziskate od
poskytovatele na ndsledujicim odkazu: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

Vase Udaje jsou u nas v nasich systémech uchovavany v souladu se zakonnymi Ihdtami pro
uchovavani udaja.

Pro digitalni podepisovani dokument(, jako jsou napfiklad smlouvy, vyuzivame sluzbu
digitalniho podpisu. Poskytovatelem je spolec¢nost Docusign Germany GmbH, Mies-van-der-
Rohe-Stralke 6, 80807 Mnichov.

Pri podpisu jsou zpracovavany vase jméno, vase e-mailova adresa a vas digitalni podpis.

Zpracovani Udaju je zaloZzeno na opravnéném zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR. Spravce
ma opravnény zdjem na digitalnim a bezpapirovém podepisovani a spravé dokumentd.
Zpracovani je dale zaloZzeno na smlouvé nebo predsmluvnich opatrenich podle ¢&l. 6 odst. 1
pism. b GDPR. Soucasné je digitalnim podpisem zajisténo splnéni zakonnych povinnosti podle
¢l. 6 odst. 1 pism. c GDPR.

Se spolec¢nosti DocuSign jsme uzavreli smlouvu o zpracovani osobnich udajd. Dalsiinformace
o poskytovateli naleznete na: https://www.docusign.com/de-

de/datenschutzerklaerung/datenschutz.

Vase Udaje jsou u nas v nasich systémech uchovavany v souladu se zakonnymi Ihdtami pro
uchovavani udaju.


https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
https://www.docusign.com/de-de/datenschutzerklaerung/datenschutz
https://www.docusign.com/de-de/datenschutzerklaerung/datenschutz
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Pro spravu vsech kontaktnich udajl obchodnich partneri a zakaznik( ukladame kontakty v
systému SevDesk, ve kterém jsou uchovavany: jméno, pripadné kontaktni osoba, adresa,
telefonni Cislo, mobilni ¢islo a e-mailova adresa.

Zpracovani udajl je zaloZzeno na opravnéném zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR, a to za
ucelem organizované spravy kontaktnich Udajd zaméstnanct a obchodnich partnerd.

K tomuto systému maiji pristup pouze nasi zameéstnanci. Pro technickou podporu systému
SevDesk jsme povérili spolecnost 7-it Informations-Management & Services eG, Zweigstralte
10, 80336 Mnichov. S timto poskytovatelem jsme uzavreli smlouvu o zpracovani osobnich
udaju. Dalsi informace o ochrané osobnich (dajii spole¢nosti 7-it naleznete na:
https://www.7 -it.de/datenschutz.html

Vase kontaktni udaje jsou u nds v systému uchovavany po dobu trvani obchodniho vztahu a
nasledné jesté jeden rok po jeho ukonceni.

Pro komunikaci s nasimi zakazniky vyuzivame mimo jiné online konferencni nastroje. Konkrétni
nastroje, které pouzivame, jsou uvedeny nize. Pokud s nami komunikujete prostrednictvim
video- nebo audiokonference pres internet, jsou vase osobni Udaje zpracovavany nami i
poskytovatelem prislusného konferen¢niho nastroje.

Konferenéni ndstroje pfitom zpracovavaji véechny udaje, které zadate nebo pouZijete pfi jejich
vyuzivani (e-mailova adresa a/nebo telefonni cislo). Dale zpracovavaji dobu trvani konference,
zacatek a konec (Cas) ucasti na konferenci, pocet Uéastnikl a dalsi ,kontextové informace”

souvisejici s komunikacnim procesem (metadata).

Poskytovatel nastroje dale zpracovava veskeré technické udaje nezbytné pro realizaci online
komunikace. Patfi sem zejména |IP adresy, MAC adresy, identifikatory zafizeni, typ zafizeni,
typ a verze operaéniho systému, verze klienta, typ kamery, mikrofonu nebo reproduktoru a typ
pfipojent.

Pokud jsou v ramci nastroje sdileny, nahravany nebo jinak poskytovany obsahy, jsou tyto
rovnéz ukldadany na serverech poskytovateld ndstroji. Mezi tyto obsahy patfi zejména
cloudové zaznamy, chatové a okamzité zpravy, hlasové zpravy, nahrané fotografie a videa,
soubory, whiteboardy a dalsi informace sdilené béhem pouzivani sluzby.

Upozorfiujeme, ze nemame plnou kontrolu nad procesy zpracovani udajl pouzivanych
nastrojd. Nase moznosti se fidi predevsim politikou prislusného poskytovatele. Dalsiinformace


https://www.7-it.de/datenschutz.html
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o zpracovani udajd konferen¢nimi nastroji naleznete v jejich zasadach ochrany osobnich udaja,
které uvadime nize.

Konferenc¢ni nastroje jsou vyuzivany ke komunikaci s potencialnimi nebo stavajicimi smluvnimi
partnery nebo k poskytovani urcitych sluzeb nasim zakazniklm (¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR).
Dale slouzi pouziti téchto nastroji k obecnému zjednoduseni a urychleni komunikace s nami,
resp. s nasi spolecnosti (opravnény zajem ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR). Pokud byl
vyzadan souhlas, jsou prislusné nastroje pouzivany na zakladé tohoto souhlasu; souhlas Ize
kdykoli odvolat s ucinnosti do budoucna.

Udaje, které pfimo shromazdujeme prostiednictvim video- a konferenénich néstrojd, jsou z
nasich systému vymazany, jakmile nas pozadate o jejich vymaz, odvolate svij souhlas s jejich
uchovavanim nebo pomine ucel jejich uchovavani. Ulozené cookies zlstavaji ve vasem
koncovém zafizeni, dokud je nesmazete. Povinné zdkonné lhlty pro uchovavani udajd
zUstdavaji nedotceny.

Na dobu uchovavani vasich udajd, které jsou provozovateli konferenénich nastrojd ukladany
pro jejich vlastni ucely, nemame zadny vliv. Podrobnosti si prosim vyzadejte pfimo u
provozovatel( téchto nastroja.

Pouzivame nasledujici konferenc¢ni nastroje:

Pouzivame Microsoft Teams. Poskytovatelem je spoleénost Microsoft Corporation, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Podrobnosti o zpracovani udajd naleznete
v zasadach ochrany osobnich udaju sluzby Microsoft Teams
: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Spoleénost je certifikovana podle ramce ,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). DPF je
dohoda mezi Evropskou unii a USA, kterd ma zajistit dodrzovani evropskych standard(
ochrany osobnich udajd pfi zpracovani dat v USA. Kazda spole¢nost certifikovana podle DPF
se zavazuje tyto standardy ochrany osobnich Udajd dodrzovat. Dalsi informace ziskate od
poskytovatele na nasledujicim odkazu: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

S vySe uvedenym poskytovatelem jsme uzavreli smlouvu o zpracovani osobnich ddaja (AVV).
Jednd se o smlouvu vyzadovanou pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udajd, ktera zajistuje,
ze poskytovatel zpracovava osobni Udaje navstévnikd nasich webovych stranek pouze podle
nasich pokynd a v souladu s GDPR.


https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
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Existuje moznost online schlzku nahravat a pomoci nastroje Copilot ji prepisovat.
Poskytovatelem nastroje Copilot je spolecnost Microsoft Corporation, One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-6399, USA. Podrobnosti o zpracovani udajli naleznete v zasadach
ochrany osobnich Udajd sluzby Microsoft Teams: https://www.microsoft.com/de-

de/privacy/privacystatement.

To slouzi k tomu, abychom vam mohli online schlizku nasledné poskytnout a abyste mohli
obsah schiizky vyuzit pro dalsi zpracovani. Pro pofizeni zaznamu potrebujeme vas souhlas.
Na zacatku schlizky se mlzete rozhodnout, zda ma byt zaznam pofizen, ¢i nikoli. Vas souhlas
je zaznamenan ve formé videa. V ramci zaznamu jsou zpracovavany a ukladany vase jméno,
obsah rozhovoru a sdileny obsah obrazovky.

Zpracovani udajl je zalozeno na dobrovolném souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR.
Subjekt Udaji maze svij souhlas kdykoli odvolat neformalnim oznamenim. Jiz provedené
zpracovani zUstdva odvolanim nedotceno.

Obsah videa zGstava interni.

Spolecnost je certifikovana podle ramce ,EU-US Data Privacy Framework® (DPF). DPF je
dohoda mezi Evropskou unii a USA, kterd ma zajistit dodrzovani evropskych standardd
ochrany osobnich udajd pfi zpracovani dat v USA. Kazda spole¢nost certifikovana podle DPF
se zavazuje tyto standardy ochrany osobnich Udajd dodrzovat. Dalsi informace ziskate od
poskytovatele na nasledujicim odkazu: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

Zaznamy jsou uchovavany az do odvolani vaseho souhlasu.

Pro vyménu soubor( vyuzivame sluzby SharePoint a OneDrive. Poskytovatelem je spole¢nost
Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA (dale jen
~SharePoint“ resp. ,,OneDrive®).

SharePoint a OneDrive nam umoznuji integrovat do naseho systému strukturu slozek, do které
mUzete nahrdvat obsah. Pokud nahrajete obsah, bude ulozen na serverech spolecnosti
Microsoft. Soucasné je navazano spojeni se sluzbou SharePoint, aby bylo mozné zjistit, ze jste
navstivili nas systém.

7

Pouzivani sluzeb SharePoint a OneDrive probihd na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR.
Spravce ma opravnény zajem na spolehlivém a efektivnim systému vymény dat.

Spolecnost je certifikovana podle ramce ,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). DPF je
dohoda mezi Evropskou unii a USA, kterd ma zajistit dodrzovani evropskych standardd
ochrany osobnich Udajd pfi zpracovani dat v USA. Kazda spole¢nost certifikovana podle DPF
se zavazuje tyto standardy ochrany osobnich Udajd dodrzovat. Dalsi informace ziskate od
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poskytovatele na nasledujicim odkazu: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

S vyse uvedenym poskytovatelem jsme uzavreli smlouvu o zpracovani osobnich udaji (AVV).
Jedna se o smlouvu vyzadovanou pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udaju, ktera zajistuje,
7e poskytovatel zpracovava osobni Udaje navstévnikd nasich webovych stranek pouze podle
nasich pokyn( a v souladu s GDPR.

Nasim hostim nabizime moznost pristupu k internetu. Za timto Ucelem vam poskytneme
pristup do naseho hostovského Wi-Fi. Pristup ziskate na vyzadani u jednatele nebo
prislusného zaméstnance.

Ve nasem systému jsou ukladany vase jméno a protokolova data.

Pouzivani Wi-Fi je zaloZeno na dobrovolném souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR. Svuj
souhlas muUzete kdykoli neformdlné odvolat. To vsak znamena, ze jiz nebudete moci
internetové pripojeni vyuzivat.

K predavani Udaju dochazi pouze tehdy, pokud je to s vdmi dohodnuto nebo pokud je to
nezbytné pro dany pfipad.

Protokolova data jsou uchovavana po dobu tfi mésic a poté jsou ze systému vymazana.
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V pripadé nakupu na fakturu nebo jiného zplsobu platby, pfi kterém poskytujeme plnéni
predem, mizeme provést overeni bonity (scoring). Za timto ucelem predavame vami zadané
udaje (napr. jméno, adresa, vék nebo bankovni Udaje) Uvérové informacni spolecnosti. Na
zakladé téchto udajd je vyhodnocena pravdépodobnost platebni neschopnosti. V pripadé
zvyseného rizika platebni neschopnosti si vyhrazujeme pravo dany zpUsob platby odmitnout.

Ovéreni bonity se provadi na zakladé pInéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR) a za ucelem
predchazeni platebnim vypadkim (opravnény zajem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR). Pokud
byl udélen souhlas, provadi se ovéreni bonity na jeho zakladé (¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR);
tento souhlas Ize kdykoli odvolat.

Zur Abwicklung der Finanzbuchhaltung haben wir in unserem IT-Systemen einen Prozess im
Unternehmen abgebildet. Dabei kann es sein, dass im Rahmen des Prozesses
personenbezogene Daten von Ansprechpartnern oder auf Rechnungsinformationen
verarbeitet werden (Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Handynummer).

Pro zajisténi vedeni finan¢niho Ucetnictvi mame v nasich IT systémech nastaven interni proces.
V jeho ramci mlze dochazet ke zpracovani osobnich Udaji kontaktnich osob nebo Udajd
uvedenych na fakturach (jméno, adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo, mobilni Cislo).

Zpracovani je zalozeno na pravni povinnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR. Zpracovani je
nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje (zasady radného vedeni
ucetnictvi).

Udaje jsou predavany nasemu prislusnému darnovému poradci.

Udaje jsou uchovavany v souladu se zakonnymi Ih(tami pro uchovavani udaju.

V pripadé neuhrazenych pohledavek jsou tyto upominany a v pfipadé neuhrazeni predavany
poskytovatelim sluzeb (advokat, inkasni agentura). K tomu jsou potrebné Udaje: jméno,
adresa a vyse dluzné ¢astky.

Zpracovani je zaloZzeno na smlouvé nebo predsmluvnich opatrenich podle ¢&l. 6 odst. 1 pism. b
GDPR.

Udaje jsou predavany poskytovateli sluzeb (advokat, inkasni agentura apod.).
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Udaje jsou uchovavany v souladu se zakonnymi Ih(tami pro uchovavani idaju.
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Provadi se likvidace jiz nepotrebnych papirovych dokument( a datovych nosict, na kterych se
nachazeji osobni Udaje. Tim jsou dodrzovany lhty pro vymaz po uplynuti doby uchovavani.

Na dokumentech a papirovych nosicich se mohou nachazet veskeré Udaje ze zakaznického
vztahu.

Zpracovani udajl je zalozeno na pravni povinnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. c GDPR. Zpracovani
je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuije.

Udaje nejsou dale uchovavany.

Externiho povérence pro ochranu osobnich Udaji mUzete kdykoli kontaktovat e-mailem na
adrese xalution.dsb@datenbeschuetzerin.de nebo telefonicky na ¢isle 09921 88 22 9000.

Pri tom jsou zpracovavany a ukladany vase jméno, divod dotazu, skutkovy stav a pripadné
udaje o subjektu Udajl ulozené v systému.

Zpracovani Udaju je zalozeno na plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, ktery
umoznuje zpracovani udajl za Ucelem plnéni smlouvy nebo predsmluvnich opatreni (smlouva
o poskytovani sluzeb, pracovni smlouva).

K predavani informaci dochazi pouze s vasim souhlasem.

rans

Vase osobni Udaje jsou uchovavany po dobu nezbytnou pro dany ucel. Povinné zakonné Ihity

YO a4

pro uchovavani udajd zGstavaji nedotéeny.

Pravidelné zasilame pozvanky na nase vlastni akce. Na téchto akcich ziskate informace o
produktech spolecnosti Microsoft a o nasich sluzbach. Pro Ucely registrace na akci
zpracovavame jméno, spolecnost, adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu.

Zpracovani Udajd je zalozeno na plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, ktery

ans

umoznuje zpracovani udajl za ucelem plnéni smlouvy nebo predsmluvnich opatreni.

Udaje zUstavaji interné a nejsou predavany tretim stranam. Vase Udaje uchovavame v ramci
nasi spoluprace.

Za Ucelem zachyceni pribéhu akce jsou na akcich pofizovany fotografie a videa. Tyto zaznamy
jsou nasledné vyuzivany pro marketingové uUcely, napf. na webovych strankach nebo na
socialnich sitich. V pfipadé individudlnich zabérd jsou dotéené osoby predem pozdadany o

souhlas.
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Zpracovani udaji je zalozeno na opravnéném zdjmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR,
konkrétné na zajmu zaznamenat pribéh akce a vyuzit jej pro marketingové a obchodni tcely.
V pfipadé udéleni souhlasu probiha zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR. Souhlas
Ize kdykoli odvolat neformdlnim ozndmenim. Jiz provedené zpracovani zlstava odvolanim
nedotceno.

Udaje jsou zverejnény po neomezenou dobu az do odvolani souhlasu nebo vzneseni namitky.
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